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Kontakte und Anlaufstellen bei Demenz

Stand 22. September 2026

Eine Auswahl bundesweiter und regionaler Anlaufstellen fiir Menschen mit
Gedachtnisproblemen und Demenz sowie Angehorige. Fiir die erste medizinische Abklarung
wenden Sie sich an Thre hausarztliche Praxis. Die regionalen Beispiele ersetzen keine
vollstiandige Ubersicht aller Bundeslinder; dafiir dienen die dsterreichweiten Verzeichnisse
unten.

Abkldrung und fachliche Information

Hausirztliche Praxis

Erster Schritt bei neuen Gedéchtnis- oder Alltagsproblemen; bei Bedarf Uberweisung zur
spezialisierten Abklarung.

Gedichtnisambulanzen und Memory-Kliniken

Osterreichweite Ubersicht spezialisierter Einrichtungen.
gesundheit.gv.at/krankheiten/gehirn-nerven/demenz/gedaechtnisambulanzen.html

Osterreichische Alzheimer Gesellschaft

Medizinisch-wissenschaftliche Informationen zu Diagnostik, Behandlung und Forschung.
Tel. +43 1890 34 74 940 oeag@studiolZ.at alzheimer-gesellschaft.at

Beratung und Selbsthilfe bundesweit
PROMENZ - Bundes-Selbsthilfeverband

Beratung, Selbsthilfe und Gruppen fiir Menschen mit Gedachtnisproblemen und Angehdorige.
Tel. +43 664 525 33 00 info@promenz.at promenz.at/angebote

Alzheimer Austria

Selbsthilfe, Beratung und Austausch fiir Betroffene und Angehorige.
Tel. +43 1 332 51 66 alzheimeraustria@aon.at alzheimer-selbsthilfe.at
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Demenz Selbsthilfe Austria

Dachverband &sterreichischer Demenz-Selbsthilfegruppen.
Tel. +43 677 990 10 526 info@demenzselbsthilfe.at demenzselbsthilfeaustria.at

MAS Alzheimerhilfe

Demenzberatung, MAS-Training und regionale Demenzservicestellen.
Tel. +43 6132 21410 alzheimerhilfe@mas.or.at alzheimerhilfe.at

Kostenloses Angehorigengespriach

Psychologische Entlastung fiir pflegende Angehdrige; Voraussetzungen und
Terminvereinbarung siehe Website.

Tel. 050 808 2087 angehoerigengespraech@svqspg.at pflege.gv.at/de/das-
angehoerigengespraech

Pflege.gv.at Leben mit Demenz

Informationen zu Demenz, Pflege, finanziellen Leistungen und Unterstiitzungsangeboten.
pflege.gv.at/de/leben-mit-demenz

Pflegeberatung in den Bundesliandern

Ubersicht der regionalen Pflegeberatungsstellen in ganz Osterreich.
pflege.gv.at/de/beratungsstellen-im-bundesland

Community Nursing

Informationen zu regionaler Gesundheitsforderung, Beratung und Vernetzung.
pflege.gv.at/de/community-nursing

Hospiz Osterreich

Hospiz- und Palliativversorgung sowie regionale Angebote.
Tel. +43 1803 98 68 dachverband@hospiz.at hospiz.at

Regionale Angebote aus der bisherigen Ubersicht

Wien: Gedachtnisstéorungen am AKH Wien

Facharztliche Abklarung, Universitatsklinik fiir Neurologie.
Tel. +43 1 40400-0 neurologie.meduniwien.ac.at
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Wien: Gerontopsychiatrisches Zentrum des PSD

Beratung und Behandlung.
psd-wien.at/einrichtung/gerontopsychiatrisches-zentrum

Wien: Demenzangebote der Stadt

Ubersicht von Beratung und Unterstiitzung.
seniorinnen.wien/p/demenzangebote

Niederosterreich: Demenzservice NO

Information und Angebote im Bundesland.
demenzservicenoe.at/angebote

Niederosterreich: Landesgesundheitsagentur

Informationen zu regionalen Einrichtungen.
landesgesundheitsagentur.at

Burgenland: Volkshilfe

Mobile Demenzbetreuung und Diagnostik.
volkshilfe-bgld.at/demenzbetreuung-und-diagnostik

Karnten: GPS

Angebote fiir Menschen mit Demenz und Angehorige.
gps-ktn.at

Kirnten: Diakonie

Mobile Angebote fiir Menschen mit Demenz und Angehorige.
diakonie.at

Tirol: Demenz Tirol

Information und regionale Angebote.

demenz-tirol.at
Tirol: Volkshilfe

Demenzhilfe und Betreuung.
volkshilfe.tirol /hilfe-angebot/pflege-betreuung/demenzhilfe
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Tirol: Caritas

Informationen und Demenzangebote.
caritas-pflege.at/tirol/demenz

Vorarlberg: Aktion Demenz

Information und regionale Netzwerke.
aktion-demenz.at

Vorarlberg: Demenzstrategie

Umsetzung im Bundesland.
demenzstrategie.at/umsetzungen/vorarlberg

Pflegegeld und rechtliche Fragen

Pflegegeld und finanzielle Unterstiitzung

Informationen zu Pflegegeld und weiteren Leistungen.
Tel. 0800 201 611 buergerservice@sozialministerium.gv.at
sozialministerium.gv.at/Themen/Pflege/Pflegegeld.html

VertretungsNetz

Beratung zu Erwachsenenvertretung, Patientenanwaltschaft und Bewohnervertretung.
Tel. +43 1330 46 00 verein@vertretungsnetz.at vertretungsnetz.at

Vorsorgevollmacht und Erwachsenenvertretung

Amtliche Informationen.
oesterreich.gv.at

Patientenverfiigung

Amtliche Informationen.
oesterreich.gv.at/de/themen/gesundheit/patientenrechte/3.html

Sozialministeriumservice

Leistungen fiir Menschen mit Behinderungen, etwa Behindertenpass und Parkausweis.
Tel. +43 599 88 post@sozialministeriumservice.at sozialministeriumservice.gv.at
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Weiterfiihrende Orientierung

Osterreichische Demenzstrategie

Gut leben mit Demenz und Umsetzung in den Bundeslandern.

demenzstrategie.at
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